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RESUMO:

O presente artigo avaliard as alteragBes nas legislagdes arbitrais de alguns paises e nos
regulamentos de algumas das principais instituicbes de arbitragem sob a 6tica do mundo
corporativo, passando pelas origens do atual incremento a pratica arbitral para abordar a
forma com que vem sendo praticada nas empresas, 0s problemas e as boas préaticas que
favorecerdo o seu continuo aprimoramento.

ABSTRACT:

This article evaluates changes of some national laws which regulate arbitration matters and in
the rules of some of the main arbitral institutions from a corporate perspective, considering
origins of the current increment to the arbitration practice in order to address the way that it
has been practiced in companies, as well as the problems and good practices that will foster
it’s continuous improvement.
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INTRODUCAO

Refletir sobre as recentes reformas nos regulamentos das principais institui¢coes de
arbitragem do mundo e sobre as inovacBes legislativas ocorridas alguns paises
provoca um dilema de causalidade: seriam estas mudancas o marco de uma nova
pratica arbitral, trazendo inovagfes ao instituto ou apenas uma resposta as demandas

do mercado, com ajustes pontuais que incorporam praticas ja em uso?

A arbitragem, como atualmente vem sendo praticada, € o produto de uma
continua evolucdo que a formatou para dar respostas eficientes a um mercado
globalizado e exigente. A crescente complexidade dos negdcios e o aumento da
interacdo internacional entre os paises vém estimulando o seu crescente uso com uma
instancia privilegiada na solucdo de conflitos corporativos. Historicamente utilizada
para a solucdo de disputas comerciais internacionais, seu uso hoje avanca nos
mercados domeésticos, alcancando novos segmentos de mercado e novos perfis de
disputa, com o consequente aumento do numero de casos administrados pelas

camaras.

Para analisarmos as recentes transformacdes em regulamentos e legislaces é
importante partirmos de uma anélise mais ampla, entendendo como as transformacdes
do mercado mundial favoreceram o desenvolvimento do instituto e tragaram 0s seus
atuais contornos (I) para, em seguida, verificar como vem sendo utilizado pelo meio
empresarial e quais sdo 0s obstaculos e desafios para uma utilizacdo cada vez mais

frequente e eficiente (11).

) AS TRANSFORMACOES DE UM MERCADO
GLOBALIZADO E O SEU ESTIMULO A
ARBITRAGEM



A Arbitragem ndo é uma pratica juridica recente. Os registros sobre a sua
utilizagdo vém de longa data® mas foi a partir do final do século XIX que o interesse
pelo instituto foi renovado, tendo a sua utilizacdo sido plenamente revigorada ao
longo do século XX, com a ratificacdo de diversos tratados sobre a matéria e a

insercdo do instituto na grande maioria dos sistemas juridicos nacionais?.

Inicialmente afeita as disputas relacionadas ao comércio internacional, o perfil da
sua utilizagdo vem mudando com o passar dos anos, alcangando novas areas e novos
mercados. A intensificacdo das relagdes comerciais entre 0s paises e a crescente
internacionalizacdo das empresas cria um circulo virtuoso para a Arbitragem. Na
medida em que 0s paises se adaptam para utiliza-la, a seguranca do seu mercado
interno cresce e, com mais e melhores informacgdes e experiéncias, passa também a

utiliza-la nas disputas internas.

Eimportante entender como a globalizacio econdmica desenhou o0s atuais
contornos da Arbitragem (A) e como o mundo arbitral reage as demandas do
mercado, em especial no que concerne a criacdo de espacos favoraveis a sua pratica
pelas alteragOes legislativas e pela adequacdo dos regulamentos das instituicbes
arbitrais (B).

A. O fenbmeno da globalizacéo e seus efeitos transformadores na

Arbitragem.

1. A globalizagdo econdmica e os atuais contornos da Arbitragem.
A intensificacdo das relagdes comerciais decorrentes da liberalizacdo do comércio
internacional iniciada ap6s o final da Segunda Guerra Mundial, notadamente gracas

as negociacbes ocorridas no GATT e em seguida na OMC, tornaram mais

1 Um bom relato sobre a evolugdo histérica da Arbitragem pode ser encontrado em “A Arbitragem no
Brasil — Evolugdo Historica e Conceitual”, José Augusto Delgado, disponivel em
http://www.escolamp.org.br/arquivos/22_05.pdf

2 Pedro A. Batista Martins, em “Arbitragem Através dos Tempos. Obsticulos e Preconceitos a sua
Implementacdo no Brasil”, artigo publicado na obra coletiva “A arbitragem na Era da Globalizagdo”, pags.
36 e segs.



http://www.escolamp.org.br/arquivos/22_05.pdf

perceptiveis a Globalizacao na forma que hoje entendemos. N&o sendo um fenémeno
novo na histéria da humanidade®, o seu atual estagio* tem como caracteristica
marcante a extensdo dos mercados concorrenciais a uma escala global, com uma
reducdo do controle que os paises podem ter sobre suas atividades econémicas ligadas
aos mercados internos®. Se ainda ndo podemos falar na reducio do controle como
uma politica de Estado, as pressdes do mercado sempre trabalharam neste sentido,
notando-se ao longo do tempo a constante busca pela reducéo da presenca estatal nas
relacbes comerciais, reducdo esta que se opera tanto pela adocdo de regras padrdo
para a 0 mundo dos negdcios internacionais quanto pela busca da eficiéncia nas

formas de solugéo das suas disputas.

Um dos aspectos essenciais da globalizacdo € a crenca nos beneficios de uma
ordem econdmica liberal que favorece a abertura de mercados e a harmonizacdo de
suas estruturas. A globalizacdo econémica ora em curso € o resultado da bem
sucedida execucdo de politicas elaboradas ap6s a Segunda Guerra Mundial como
forma de estimular a retomada do crescimento econdmico mundial. As instituicdes
que compde a estrutura supranacional e os organismos internacionais especializados
na regulacdo e no fomento do relacionamento comercial entre as nagdes e pelo bom
funcionamento da economia mundial ® foram as grandes responsaveis pelo
destravamento e intensificacdo das trocas internacionais que desenharam o mundo
como hoje conhecemos, marcadamente em razdo das mudancas econdmicas, culturais

e juridicas.

3 A esse respeito é recomendavel a leitura de um histérico econémico sobre a Globalizagdo em
KOLODKO, Grzegorz W., “Globalisation and transformation: Illusions and Reality”, OCDE
Development Center, maio de 2001.

4 Baldwin, RE & Martin, P. fazem um primoroso estudo sobre a globalizacdo econémica, identificando
duas fases distintas: a “Segunda Onda”, iniciada no ano de 1960 e ainda em curso, e a “Primeira Onda”,
ocorrida entre os anos de 1820 e 1914; ver artigo “Two Waves of Globalization: Superficial Similarities,
Fundamental Differences”, NBER Working Paper 6904, Cambridge, 1999.

S ULLRICH, H., “La mondialisation du Droit Economique: vers un nouvel ordre publique économique”,
RIDE, 2003, p. 294.

® Notadamente o Banco Mundial, o Fundo Monetério Internacional e a Organizacdo Mundial do Comércio,
sem falar na OCDE - Organizacgdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico — formada por 34
paises que aceitam os principios da democracia representativa e da economia de livre mercado e que
procura fornecer uma plataforma para comparar politicas econémicas, solucionar problemas comuns e
coordenar politicas domésticas e internacionais.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Democracia_representativa
http://pt.wikipedia.org/wiki/Economia_de_livre_mercado
http://pt.wikipedia.org/wiki/Pol%C3%ADtica_econ%C3%B3mica

Foi no pos Guerra, mais precisamente no ano de 1958, que a Convencéo sobre o
Reconhecimento e Execugdo de Sentengas Arbitrais Estrangeiras foi celebrada na
Cidade de Nova York. Mais conhecida como a Convengdo de Nova York, foi
elaborada por sugestdo da Camara de Comércio Internacional (“CCI”), uma das mais
antigas e mais importantes institui¢des arbitrais do mundo, com sede em Paris, com a
expressa finalidade de tornar a arbitragem um modo eficaz de solugdo dos litigios
internacionais resultantes dos avangos nas relagdes comerciais. Trata-se, sem ddvida,
do mais relevante diploma multilateral em Arbitragem, que garante aos signatarios a
efetividade das decisdes arbitrais por meio de procedimentos simplificados para o seu

reconhecimento e execugao’.

Foi ao final do século XX, inicio do século XXI, que os paises em
desenvolvimento comecaram a desempenhar um papel mais ativo no cenario
econdmico mundial®. A emergéncia do BRICS® foi o simbolo de uma nova era do
comércio internacional e 0 aumento no intercdmbio comercial destes paises com os de
maior tradicdo no comércio internacional trouxe consequéncias e necessidades que
vao além da esfera econdmica, como a necessidade de eliminar entraves a interacéo
comercial entre os paises, que é uma preméncia que se instala no desde o primeiro
momento. Sendo a pratica da Arbitragem corrente nas relagdes comerciais entre as
empresas do mundo globalizado, novas adesGes ao grupo acabam por trazer novos
atores corporativos para 0 mercado, desenvolvendo (ou muitas vezes iniciando) o
instituto e a pratica juridica local. Empresas exigem maior suporte das legislactes

domeésticas e de seus advogados, estimulando o desenvolvimento do mercado interno.

7Eleonora Pitombo e Renato Stetner, em “A Convengdo de Nova Iorque: Ratificagdo pelo Brasil”,
disponivel em www.chsg.com.br/pdf publicacoes/a_convencao_de nova_iorgue.pdf.

8 E interessante notar que as nagdes mais envolvidas nos conflitos e também principais atores da
reestruturacdo econdmica mundial pos-guerra - os Estados Unidos, como criador e executor do Plano
Marshall e o Reino Unido, Franca, Alemanha, Itdlia e Paises Baixos e Austria, como tomadores dos
empréstimos — sdo também alguns dos principais paises no mundo da arbitragem, sendo os principais.

% A sigla (originalmente "BRIC") foi cunhada por Jim O'Neill em um estudo de 2001 intitulado "Building
Better Global Economic BRICs" e, desde entdo, passou a ser amplamente usada como um simbolo da
mudanca no poder econdmico global. Em 14 de abril de 2011, o "S" foi oficialmente adicionado a sigla
BRIC para formar o BRICS — grupo formado pelo Brasil, Rissia, india, China e Africa do Sul (South
Africa).



http://www.cbsg.com.br/pdf_publicacoes/a_convencao_de_nova_iorque.pdf

2. O renascimento da Arbitragem no Brasil e a sua evolugéo

A arbitragem é legalmente prevista no Brasil desde 0s tempos em que o pais ainda
estava sob colonizacdo portuguesa e esteve sempre presente ao longo dos anos em
diversos diplomas legislativos®®, mas foi apenas recentemente, marcadamente a partir
dos anos 90, que a maior participa¢do do pais no mercado internacional favoreceu a
criagcéo de novas bases para o instituto.

O primeiro grande passo no processo de modernizacao da nossa legislacdo foi a
promulgacéo da Lei n°® 9.307, de 23 de setembro de 1996, que regula a Arbitragem no
Brasil e que permitiu a superacdo de grandes obstaculo a sua praticall. Cinco anos
apos, em 2001, arbitralistas brasileiros se reuniram e criaram o Comité Brasileiro de
Arbitragem, instituicdo que é um dos principais vetores dos avangos legislativos e
académicos na pratica arbitral brasileiralz, Em seguida, em 23.07.2002, por meio do
Decreto n° 4.311, foi finalmente ratificada pelo Brasil a Convengdo de Nova York,
incorporando-a ao nosso ordenamento juridico interno. Vale nota, ainda, a recente
adesdo do Brasil Convencao das Nac6es Unidas sobre Contratos de Compra e Venda
Internacional de Mercadorias (CISG - The United Nations Convention on Contracts
for the International Sale of Goods - na sigla em inglés), iniciativa que representara

enorme avanco para 0 nosso comércio internacional®3,

Com bases legislativas solidas consolidadas, a intensificagdo do processo de

abertura ao mercado internacional estimulou o desenvolvimento do mercado juridico

10 José Augusto Delgado, Op. Cit.

11 Podemos citar entre os principais avangos da lei 1996 a desnecessidade de homologacdo judicial da
decisdo arbitral, o reconhecimento da forca da clausula arbitral para obrigar as partes & arbitragem e a
autonomia da clausula compromisséria em relagdo ao contrato em que estiver inserta;

2.0 Comité Brasileiro de Arbitragem é uma associacdo sem fins lucrativos, que tem como principal
finalidade o estudo académico da arbitragem e dos métodos ndo judiciais de solucdo de controvérsias. Mais
informagdes estdo disponiveis no site www.cbar.org.br.

13 No dia 4 de marco de 2013 o Brasil tornou-se o 79° Estado-Parte da chamada Convencédo de Viena de
1980. A norma juridica foi aprovada pelo Congresso Nacional em outubro de 2012 e entrara em vigor para
0 Brasil no dia primeiro de abril de 2014. Estima-se que mais de dois tercos de todas as transacdes
internacionais de mercadorias sejam reguladas pela Convencdo de Viena de 1980, incluindo aquelas dos
parceiros comerciais mais importantes do Brasil, como a China, paises do Mercosul, Estados Unidos,
Canadé e varias nacdes europeias. Mais informacfes sobre a CISG estdo disponiveis no site da Comissao
das Nagdes Unidas para o Direito Comercial Internacional (UNCITRAL) em www.uncitral.org e no site
ndo-oficial www.cisg-brasil.net.



http://www.uncitral.org/pdf/english/texts/sales/cisg/CISG.pdf
http://www.cbar.org.br/
http://www.uncitral.org/uncitral/en/uncitral_texts/sale_goods/1980CISG_status.html
http://www.uncitral.org/uncitral/en/uncitral_texts/sale_goods/1980CISG_status.html
http://www.uncitral.org/
http://www.cisg-brasil.net/

interno no Brasil, que vem respondendo a altura o desafio. Com a presenca de
profissionais brasileiros em disputas conduzidas nas principais instituigdes arbitrais
internacionais, em sua grande maioria tendo o portugués como idioma do
procedimento, o desenvolvimento do instituto tem sido exponencial. Além da
crescente especializacdo de escritorios e arbitros, também contamos com formacdes
especificas nas principais Faculdades de Direito e com inumeros seminarios e

workshops, fundamentais para o aperfeicoamento e atualizagdo no tema.

Boa parte dos arbitralistas brasileiros de primeira geragdo®* foi formada pela
academia francesa, o que foi sem duavida um fator bastante positivo para o
desenvolvimento e consolidacdo do instituto em nosso pais. Com as bases de uma das
mais (sendo a mais) tradicionais escolas arbitrais e o ja relativamente consolidado
suporte da Jurisprudéncia, hoje a missdo da segunda geracdo é alcancar uma maior
eficiéncia para o procedimento propriamente dito. Esta missdo, ja em curso a medida
que se intensifica a pratica interna e externa, terd& muito a evoluir com o
aprofundamento dos estudos da common law e do direito comparado, fundamentais
para este avango qualitativo na pratica arbitral . A crescente participacdo de
estudantes brasileiros em competicdes internacionais, como Willem C. Vis Moot?®, e
nas rodadas preparatérias de defesa oral inteiramente realizadas em inglés,
conhecidas como pre-moots tem sido de grande importancia. O treinamento para as
competicdes exige dos estudantes arduo trabalho de pesquisa sobre temas atinentes a
arbitragem e ao direito do comércio internacional, acompanhada pela pratica intensa

da escrita e da advocacia.

14 Se assim podemos chamar o grupo fundador do CBAr e contemporaneos ja iniciados no tema a época da
promulgacdo da Lei de Arbitragem Brasileira.

150 professor Guido Fernando Silva Soares ja antecipava esta abordagem. Ver a este respeito a obra
“Common Law: Introdugéo ao Direito dos EUA”. 2. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2000. 197 p;
160 Willem C. Vis Moot é um extraordinario exemplo do mérito da aprendizagem através da pratica —
learning by doing. A simulacdo, sob o formato de uma competicdo académica internacional, ocorre
anualmente em Viena e acaba de completar vinte anos de existéncia. Em seus primordios, contou com
menos de uma dizia de universidades e paises; e, no entanto, nas duas Gltimas décadas, o Vis Moot cresceu
em tamanho e relevancia, tornando-se a competi¢cdo mais prestigiosa do mundo no ambito da arbitragem
comercial internacional. Ha dez anos foi criada também a versdo oriental — o Vis East — que ocorre a cada
ano em Hong Kong.



Com suas bases fundadas em instrumentos juridicos internacionais, a liberdade do
procedimento, as diversas nacionalidades de arbitros e advogados e a adogdo de
regras modelo e de boas praticas'’, usuais na busca de previsibilidade dos
procedimentos, também favorece a aproximacéo entre as culturas juridicas distintas
da common law e da tradicdo civilista. As distintas legislacdes arbitrais dos diversos
paises e a possibilidade de escolha da lei aplicavel tanto para o contrato quanto para o
procedimento também faz com que seja fundamental a capacidade de estudar e

aplicar normas estrangeiras de forma técnica e isenta.

E interessante notar que, se na primeira fase a necessidade de se estabelecer bases
solidas para o seu desenvolvimento provocou avancos legislativos que permitiram a
estruturacdo do instituto, a busca pela eficiéncia tem hoje um escopo mais amplo,
buscando uma reacdo a perda de competitividade do ambiente corporativo nacional
decorrente de deficiéncias no instrumental juridico e legislativo. Os trabalhos de
revisdo de codigos e a intensificagdo dos trabalhos de consolidacdo da legislacdo
nacional*® buscam aumentar a seguranca juridica para o desenvolvimento de negdcios
no pais, essencial para o seu desenvolvimento tanto na esfera internacional quanto na
domeéstica. No caso da Arbitragem, a seguranca e aumento da atratividade para casos
internacionais passa principalmente pelo continuo acompanhamento da
compatibilidade da legislacdo em vigor com a atualidade dos problemas inerentes as
disputas de negdcios e pela revisdo das regras das camaras, em um continuo processo

de nivelamento global das regras aplicaveis as disputas.

7 Como as regras e guias do IBA - International Bar Association, disponiveis no site
http://www.ibanet.org/Publications/publications_IBA_guides and_free materials.aspx

18 A Lei Complementar n.° 95, de 26 de fevereiro de 1998, alterada pela Lei Complementar n° 107, de 26
de abril de 2001, possibilitou o inicio da Consolidacdo da Legislacdo Federal, tendo sido instituida uma
comissdo na Casa Civil da Presidéncia da RepuUblica para coordenar o trabalho de reorganizagdo, num
primeiro momento, de leis e decretos-leis em vigor.



http://www.ibanet.org/Publications/publications_IBA_guides_and_free_materials.aspx

B. As novas legislagbes e o0s novos regulamentos: causa ou

consequéncia de uma nova pratica arbitral?

1. Aglobalizacdo material do Direito e a disputa entre espacos legislativos

A globalizagcdo material do direito pode ser compreendida como a transposi¢do do
fendmeno da globalizacio econdmica para o mundo juridico®®. A este conceito se
opde a globalizacdo juridica ou jurisdicional, que se apresenta como a busca da
convergéncia entre o Poder Judiciario de paises diferentes no campo dos litigios

internacionais.

A mobilidade do capital costuma ser o fator decisivo para compreender a
competicdo entre 0s espacos normativos, disputa esta que pode levar a um
nivelamento por baixo — quando a disputa tem por objetivo aumentar a receptividade
ao capital externo ou a sua manutencdo e este objetivo é buscado pelo oferecimento
de isencdes, de reducBes de impostos, da liberalizacdo de legislacdo sobre meio-
ambiente e trabalhista, por exemplo — ou a melhora na qualidade das normas ao
oferecer mais seguranca ou sofisticacdo, encontrando-se nesta segunda hipdtese
usualmente, a legislacdo de seguros, de antitruste, de faléncias, de regulacdo bancéria
e de meio ambiente?®. No caso da Arbitragem, 0 que se nota ndo é a necessidade de
aumentar a atratividade de um pais, mas sim o interesse em manté-la, com alteracGes

que buscam incorporar 0s avangos ja em curso em outros paises.

Nos Ultimos anos, varios paises alteraram suas legislacfes. Na Suica, a entrada em
vigor do Cadigo de Processo Civil Federal unificando o tratamento das arbitragens
domeésticas — anteriormente tratada de forma distinta em cada um dos cantdes suicos —
foi medida de grande importancia para que esta tivesse um tratamento tdo eficiente

quanto o dispensado a arbitragem internacional, esta ja de reconhecida qualidade pela

1% Uma abordagem interessante deste conceito pode ser lida no “Judicial Cooperation between the United
States and Europe in Civil and Commercial Matters : un overview of issues”, de autoria de
HATZIMIHAIL, N. e NUYTS, A,, na obra International civil litigation in Europe and relations with third
states, Bruxelles, Bruylant, 2005, p. 7.

2 Sobre 0 tema, ver a obra de MUIR-WATT, H., “Choice of Law in Integrated and
Interconnected Markets”, Columbia Journal of European Law, vol. 9, p. 383, 2003.



comunidade internacional. Em Portugal a Nova Lei de Arbitragem Voluntaria entrou
em vigor no dia 15 de marco de 2012, com o manifesto objetivo de consolidar a
posicdo do pais como uma jurisdicdo amigavel para a arbitragem ao integrar o pais as
legislacbes inspiradas na Lei Modelo UNCITRAL/CNUDCI?. A Lei Espanhola
também foi modificada em 2011 na mesma linha da reforma portuguesa??. Também a
alteracdo da Lei Brasileira esta em discussdo?, tendo como pontos principais a serem
debatidos as questBes concernentes a arbitragem societaria, & sujeicdo da
administracdo publica e dos litigios de consumo a arbitragem e aos conflitos de
competéncia entre a camara arbitral e o Judiciario, questbes estas de grande

atualidade e que, se bem conduzidas, permitirdo a pacificagdo no seu entendimento.

A Nova Lei Francesa de Arbitragem — Decreto n°2011-48, de 13 de janeiro de
2011 foi sem duvida a causou maior reacdo da comunidade arbitral mundial. Pais
referéncia para a pratica da arbitragem, buscou com a alteracdo dos decretos de 1980
e 1981 ndo apenas fazer ajustes pontuais mas sim criar dispositivos inovadores que
servirdo como referéncia para a maior eficiéncia dos procedimentos arbitrais,
mantendo a sua posicdo de destaque com uma das sedes preferidas em Arbitragens
Internacionais. N&o ha davidas que as alteragdes sdo paradigmaticas e inspirardao

outros paises para as futuras revisoes.

2. A resposta das instituicdes arbitrais as demandas de um mercado global

Em recente palestra, o professor Arnoldo Wald, ao discursar sobre os avangos da
Arbitragem nas Gltimas décadas?*, mencionou que a regra de outro da Arbitragem,
usualmente citada em francés e que sintetiza a importancia da boa escolha dos
arbitros para um bom procedimento - Tant vaut l'arbitre, tant vaut l'arbitrage -

encontra hoje par na importancia da escolha das Camaras que administrardo o

2l Para maiores detalhes ver o artigo “A Nova Lei Portuguesa da Arbitragem Voluntiria”, escrito por
Antdnio Pinto Leite e publicado na Revista Brasileira de Arbitragem n°33, jan/fev/mar de 2012.

22| ey 11/2011, que reforma a Ley 60/2003.

2 0O Projeto de Lei n.° 2.937/2011, proposto pelo deputado Domingos Savio (PSDB/MG), propde
alteracGes a Lei n.° 9.307/1996, que regulamenta o procedimento arbitral no Brasil,

24 Discurso de abertura da 1X Conferéncia de Arbitragem Internacional do Rio de Janeiro, ocorrida no dia 7
de maio de 2013.
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procedimento. Como grande parte das arbitragens é administrada por uma instituicdo
arbitral, a sua qualidade é fundamental para a seguranca das partes e para a eficiéncia
na condugéo do caso.

A instituicdo que administra a arbitragem tem papel fundamental para a evolucao
do instituto. E dela grande parte da responsabilidade pela boa marcha do
procedimento que € decisiva para a impressdo positiva ou negativa que as partes terdo
ao seu término. Uma boa impressdo tende a estimular a opcao pela Arbitragem e, no
sentido contrario, a ma experiéncia pode dificultar em muito a sua futura utilizacéo.
Para isso, é preciso que tenham um regulamento claro e atualizado, contemplando
regras ja consagradas pela pratica do mercado ou antecipando tendéncias. E preciso
garantir seguranca na tomada de decisdes antes da constituicdo do Tribunal Arbitral
(impugnacbes de arbitros e eventuais medidas cautelares, por exemplo), a
organizacdo logistica dos procedimentos (servico de secretaria, audiéncias, etc.), ter
uma tabela de custos razoaveis e uma boa lista de arbitro nas que trabalham com

listas fechadas?®, entre outros aspectos importante.

A atualizacdo dos regulamentos das instituicdes ocorre, entre outros motivos, em
razdo da ja mencionada tendéncia ao nivelamento na forma em que advogados e
arbitros tendem a conduzir os procedimentos, e também para que se mantenham
competitivas em um mercado em crescimento. A Camara de Comeércio Internacional
(CCI) de Paris, alterou recentemente o seu regulamento® com o manifesto objetivo
de atrair mais arbitragens internacionais, assegurando assim a sua posicdo de
lideranga na administragdo de procedimentos arbitrais internacionais?’ ao lado da
LCIA — London Court of International Arbitration? e da ICDR, International Center

for Dispute Resolution, filiada a American Arbitration Association — AAA. As

%5 Na maior parte das Instituigdes as partes podem indicar livremente seus arbitros mas em algumas a
escolha é restrita a uma lista de profissionais por elas indicados.

%6 Estatisticas e informagdes disponiveis em http://www.iccwbo.org/News/Articles/2013/New-rules-attract-
international-arbitration-cases/

27 Numeros atualizados da CCI estdo disponiveis em http://www.iccwbo.org/News/Articles/2013/New-
rules-attract-international-arbitration-cases/

8 Um relatorio sobre a atividade da LCIA esta disponivel em
http://cdn.lbresearch.com/files/gcr/articles/registrars_report -_Icia_news 18 1.pdf
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mudanc¢as mais marcantes sdo a previsdo do arbitro de emergéncia e regras mais

claras para disputas com mdaltiplas partes e em maltiplos contratos.

A CIETAC — China International Economic and Trade Arbitration Commission —
também alterou suas regras para dar maior autonomia e flexibilidade as partes,
principalmente no que diz respeito a escolha da sede, do idioma da arbitragem e as
medidas acautelatorias®®. J4 modificadas pela primeira vez em 2005, representaram
um alinhamento com as atuais regras de camaras internacionais de arbitragem e
demonstram seu claro objetivo de se tornar uma das principais instituicdes arbitrais
do mundo. Outras importantes cadmaras também reformaram seus regulamentos nos
ultimos anos, como a Camara de Comercio de Stockholm - Arbitration Institute of the
Stockholm Chamber of Commerce (SCC)*° e a Camara de Mildo3, ambas em vigor
desde 2010, e muito recentemente a SIAC - Singapore International Arbitration

Centre — com a entrada em vigor de suas novas regras a partir de abril de 2013%,

No Brasil, as duas principais camaras — CAM-CCBC e FIESP/CIESP - vem
buscando consistentemente o mercado de arbitragens internacionais. Atualizaram
seus regulamentos e trabalham pela melhoria institucional para atender as
expectativas do mercado externo. Referéncias no mercado doméstico de Arbitragem,
ndo ha davidas de que se tornardo em breve referéncias também na administracao de
disputas internacionais. Também ocorre o surgimento de novas camaras, como 0
Centro de Mediagio e Arbitragem da Camara Portuguesa de Comércio no Brasil®,
que conta com o trabalho sério dos profissionais que a compde para se tornar uma

nova opgao para a administragdo dos casos.

29 Para maiores detalhes ver o artigo “CIETAC e suas novas regras de 2012, escrito por Caio Campello de

Menezes e publicado na Revista Brasileira de Arbitragem n°34, abril/maio/junho de 2012.

30 http://www.sccinstitute.com/skiljedomsregler-4.aspx

31 http://www.camera-arbitrale.it/risolvi.php?sez_id=64&Ing_id=14

32 http://www.siac.org.sg/index.php?option=com_content&view=article&id=429:siacs-new-governance-

structure-and-revised-rules-of-arbitration-&catid=1:latest-news&Iltemid=50
33 http://www.camaraportuguesa.com.br/arbitragem/default.asp.
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i) O UNIVERSO CORPORATIVO E A
ARBITRAGEM: AFINAL, O QUE QUEREM A
EMPRESAS?

Os numeros das camaras de arbitragem mostram que as empresas vém usando
mais a Arbitragem, sejam elas no mercado interno ou internacionais. Ao participarem
mais as empresas passaram também a pensar mais sobre a sua utilizacdo, atraindo
assim o olhar do mundo académico, dos escritorios e das cAmaras. Inumeros eventos
abordam a arbitragem sob uma nova Otica, buscando entender como este processo
vem ocorrendo no interior das empresas. Intensificou-se a troca de informagdes com
os departamentos juridicos internos e com 0s decisores corporativos, passando o
papel do advogado interno a ser reconhecido como de fundamental importancia para
o desenvolvimento da Arbitragem, haja vista ser é ele o responsavel pelo primeiro
desenho do procedimento e, cada vez mais, pela escolha das instituicbes e dos

escritérios que atuardo nos casos.

E preciso educar executivos e também os responsaveis pelos Departamentos
Juridicos, em sua grande maioria ainda pouco afeitos a pratica, para a boa utilizacdo
da Arbitragem, superando preconceitos em relagcdo ao seu uso e evitando problemas
para execucdo das clausulas utilizadas nos contratos (A). O planejamento para a sua
correta e crescente utilizacdo passa pela especializagdo no acompanhamento,
restruturacdo interna e visdo estratégica para antever problemas e preparar-se para 0s

desafios futuros (B).
A. As expectativas em relacéo a Arbitragem e os obstaculos para a

sua utilizacao

1. A deciséo pela arbitragem como alternativa ao contencioso judicial.
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A arbitragem nasceu para ser eficiente e é isso que busca o0 mundo corporativo: a
solucdo das suas disputas, no menor espaco de tempo e com o melhor custo possivel.
Destes dois fatores — tempo e custo — deriva todo o racional para a avaliagdo da sua

utilizacdo e para o desenho da estratégia corporativa.

Um interessante estudo feito pela Faculdade de Queen Mary, da Universidade de
Londres, faz uma anélise profunda sobre as opg¢des corporativas em relacdo a
Arbitragem Internacional. Iniciado no ano de 2006, a pesquisa utiliza como
metodologia o envio de questionarios a diversas empresas para a coleta de dados que
permitam verificar que setores utilizam a Arbitragem, quando e como, permitindo

acompanhar a sua evolucdo e antecipar tendéncias.

Sem citar 0s nameros, que podem ser melhor compreendidos com a leitura dos
relatorios e pela a visualizagdo dos graficos de apoio aos dados da pesquisa®*, as
constatacdes séo interessantes e bastante promissoras. A preferéncia pela Arbitragem
em relacdo ao contencioso judicial permanece como uma tendéncia clara, assim como
também se constata a permanente preocupagdo com 0s custos e com o tempo de
duracdo dos procedimentos. Nota-se, também, que as empresas vem se tornando mais
sofisticadas ao avaliar sua utilizacdo e ao buscar os servicos para 0 seu

acompanhamento.

Ainda ndo ha dados que permitam analisar a opcdo corporativa pela arbitragem
domeéstica de forma tdo rica como a que é feita na arbitragem internacional, o que
parece ser uma Gtima oportunidade de trabalho académico a ser desenvolvido. E
possivel, porém, pela experiéncia préatica e pelas diferencas mais evidentes entre 0s
dois cenérios, identificar dentre as conclusGes dos pesquisadores da Faculdade de
Queen Anne as que tambem se aplicam as disputas internas. Apesar da preocupacao
com 0s custos ser comum em ambos 0s cenarios, na arbitragem doméstica néo € tdo
presente a preocupagdo com os custos relativos a producdo de documentos, bastante

comuns nas disputas internacionais em razdo da adocéo discovery, procedimento de

34 Disponiveis no site http://www.arbitrationonline.org/survey/
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producdo de provas usual na common law?®, sendo comum a tentativa de limita-lo
com a adotacio das Regras da IBA% para a producio de provas. A diferenca no valor
dos honorérios dos escritorios externos para acompanhamento dos procedimentos
arbitrais, usualmente significativamente  superiores aos praticados no
acompanhamento do contencioso judicial, é algo que costuma gerar grandes

questionamentos nos executivos das empresas.

Outro ponto muito interessante da pesquisa € o fato de que a opcdo pelo
procedimento arbitral continua sendo, em grande parte, de responsabilidade dos
executivos das empresas (CEOs e Conselhos), o que deixa claro que, além de ainda
ser uma decisdao mais estratégica do que fruto de uma politica pré-definida para a
solucdo de conflitos, o grau de expectativa das empresas em relacdo ao seu deslinde é
sempre muito elevado. Este € um dos grandes desafios da Arbitragem ja que, sendo
um caminho opcional, a satisfagdo com os resultados de uma disputa pode ter efeito
multiplicador sobre a sua futura utilizacdo mas decepcdes e frustragcbes podem causar
um bloqueio politico institucional de longa duragdo, o que ndo é algo favoravel nem

para as empresas e nem para a Arbitragem.

Com a decisdo pelo uso da Arbitragem ainda concentrada nas mé&os dos
executivos, é fundamental vender Arbitragem para 0 mundo corporativo. Como 0
mundo dos negdcios € movido pelos nimeros, pesquisas como as que por ora
comentamos sdo fundamentais para os avan¢os na tomada de decisdo. No caso do
Brasil, é importante a informacdo de que ocupamos hoje o 4° lugar em volume de
casos na maior instituicdo arbitral do mundo — a CCl — com boa parte dos
procedimentos sendo conduzido em portugués; também é fundamental saber que o
Poder Judiciario brasileiro vem crescentemente apoiando a Arbitragem e atuando de

forma consistente quando provocado®’, o que aumenta ainda mais a seguranga para a

%5 0O procedimento de discovery consiste em um momento prévio de investigacdo e de levantamento de
provas, que acaba resultando em elevados custos em razdo da grande quantidade de documentos produzida.
% “The IBA Rules on the Taking of Evidence in International Arbitration”, j4 citadas na nota n® 13.

37 Neste sentido ver o projeto de pesquisa realizado pelo Comité Brasileiro de Arbitragem, em parceria com
a Escola de Direito de Sdo Paulo da Fundacdo Getulio Vargas, destinado a investigar a relagdo entre a
arbitragem e o Poder Judiciario no Brasil para compreender como 0s juizes brasileiros aplicam 0s
dispositivos da lei 9.307/96, disponivel em http://cbar.org.br/site/pesquisa-fgv-cbar
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sua utilizacdo e também a sua eficiéncia, ao evitar gastos de tempo e aumento de

custos decorrentes da judicializag&o do procedimento.

2. Aclausula de arbitragem: midnight clause ou nightmare clause?

E comum referir-se a clausula de arbitragem com a “Clausula da Meia-Noite” ja
que acaba sendo a ultima a ser inserida, na maioria das vezes apos pouca reflexdo
tanto em relacdo ao seu teor quanto a sua adequacao as caracteristicas do contrato em
questdo. E comum encontrar nas empresas graves erros na redacio das clausulas —
que serdo abordados de uma forma rapida ao longo deste capitulo com a citacdo de
exemplos de problemas concretos na redacdo de clausulas de arbitragem, todos
retirados de contratos reais — e também a sua utilizagdo correta mais equivocada. Em
contratos antigos, por exemplo, era como optar-se por uma arbitragem administrada
pela CCI com trés arbitros sendo que os custos minimos para a sua instauragdo nao
justificariam nem mesmo a opcdo pela Arbitragem®. A ma utilizacdo das clausulas,
seja em razdo de problemas com a redacdo ou da inconveniéncia pela sua opgéo,

acabam por transforma-la em uma verdadeira “Clausula Pesadelo”.

Na redacdo da clausula de arbitragem existem informacdes que sdo fundamentais
e que por isso podem ser consideradas essenciais. A opgéo clara pela Arbitragem, a
forma de composicdo do Tribunal, a definicdo da sede, o idioma e a lei aplicavel
encontram-se neste grupo e por isso merecem redobrada atencdo. Uma clausula de
arbitragem que contenha estes cinco elementos de forma simples e clara permite o
imediato inicio do procedimento arbitral, alcangando assim o seu objetivo basico. Os
principais defeitos na redacdo criam as clausulas consideradas patoldgicas e que
impedem a proépria instauracdo do procedimento estdo, em sua grande maioria,
relacionados aos pontos essenciais. As clausulas redigidas de forma vaga, ndo

contendo elementos que permitam a instauracdo de plano do procedimento sdo

% Os custos com o procedimento e com os honoréarios dos arbitros, sabidamente elevados, devem ser
sempre considerados antes da insercdo das clausulas. No site da CCl ha uma ferramenta que permite
simular custos, interessante para que se tenha idéia dos valores minimos gastos em um procedimento.
http://www.iccwbo.org/products-and-services/arbitration-and-adr/arbitration/cost-and-payment/cost-

calculator
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chamadas de clausulas vazias3®. Como dito por José Emilio, sejam vazias ou
patoldgicas, a verdade é que essas cldusulas compromissorias tendem a frustrar a
intencéo das partes e, muito embora a legislagdo vigente sobre arbitragem contenha
regra clara para a superacdo do problema, o ambiente pouco propicio da convivéncia
com a controvérsia no mais das vezes obriga o recurso ao Poder Judiciario para

implementar o que a vontade comum havia almejado®.

Ja vimos o quéo importante é escolha da cdmara e o conhecimento prévio do seu
regulamento para a Arbitragem e, consequentemente, para a redacdo da clausula. Nao
h& motivos para a utilizacdo de camaras desconhecidas, sendo preciso evitar o desejo
de inovar na redacao, como por exemplo ao estabelecer que a arbitragem sera em uma
certa camara mas utilizando-se o regulamento de uma outra, 0 que além de
inconveniente é muitas vezes inexequivel*t. A opgdo pela arbitragem ad hoc também

é bastante criticavel, sé devendo ocorrer em casos muito excepcionais.

A composicdo do tribunal também é um ponto bastante importante, sendo
conveniente detalhar a forma de escolha dos arbitros; em caso de duvida, é mais
indicada a referéncia a forma prevista pelo préprio regulamento que sera utilizado e
que usualmente tratam dessa questdo, prevendo inclusive a forma de composic¢ao do
tribunal em casos mais complexos envolvendo mdltiplas partes. E também
recomendavel evitar estabelecer excessivos requisitos para a indicacdo dos arbitros
pois se o perfil ndo estiver disponivel ou se ele estiver impedido para o caso a
composicéo do tribunal ficara inviabilizada*?. A opgao por arbitro Ginico também deve

ser avaliada com muita cautela.

39 Como, por exemplo, quando ¢ definido apenas que “quaisquer controvérsias serdo dirimidas por
arbitragem” (de que forma?), ou complementando com “aplicando-se as regras da Camara de Sao Paulo”
(neste caso qual?)

%0 José Emilio Nunes Pinto, http://www.ccbc.org.br/download/clausulas_arbitrais_patologicas_jenp.pdf

41 Por exemplo: “O procedimento serd administrado pela Cdmara de Comércio Brasil Canad4, de acordo
com o Regulamento da CCI”

42 Por exemplo: “o Tribunal Arbitral serd composto por 3 (trés) arbitros, fluentes no idioma portugués
falado e escrito, comas as necessarias qualificagdes em questdes comerciais, contratuais, fiscais e
empresariais do Brasil (...)”.
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Para a opcdo pela sede é importante considerar que o Poder Judiciario da sede do
procedimento é o que prestara apoio ao tribunal em eventuais medidas coercitivas e
em pedidos de anulacdo de laudos arbitrais, por exemplo. A necessidade de execugéo
do laudo arbitral e a localizacdo de ativos da parte executada também é um fator
importantissimo para a sua escolha. Ambas as observacdes valem tanto para as
arbitragens internacionais quanto para as domésticas, ja que, apesar dos grandes
progressos, é evidente que o nivel de informacdo e de proatividade dos diversos
tribunais ndo é o mesmo em todos os paises e Estados da Federagdo. E também
fundamental considerar que laudos arbitrais proferidos no exterior sdo considerados
Sentencas arbitrais estrangeiras, estando portanto sujeitos a homologagdo do STJ para

a sua validagio®.

A opcdo pelo idioma do procedimento deve ser avaliada sob uma analise tanto do
caso concreto quanto estratégica. Ela ndo so restringe a possibilidade de escolha dos
arbitros mas também pode criar gastos significativos com tradugdes juramentadas
quando da incompatibilidade entre o idioma escolhido e o idioma dos documentos e
das testemunhas envolvidas, isso sem falar no tempo a mais que sera gasto na
producdo dos documentos que serdo utilizados pelo Tribunal. A opgédo pela lei
aplicavel é uma faculdade das partes que deve ficar claramente definida j& que em
alguns casos, diante da indefinicdo, algumas camaras estabelecem a obrigatoriedade
de aplicacdo da lei local, o que pode ndo ser conveniente para o caso. A exigéncia da
fundamentacdo das decisGes e a vedacdo do julgamento por equidade também sdo

praticas recomendaveis.

H& outras previsdes que merecem ser consideradas no caso a caso, cCOmo a
existéncia de procedimentos prévios de conciliacdo e mediacdo, neste caso com

especial atencdo para evitar riscos de questionamentos sobre o esgotamento da fase

43 Vale citacdo o estudo sobre Homologacgdo de Sentenca Arbitral Estrangeira realizado em parceria
institucional académico-cientifica entre a Escola de Direito de Sdo Paulo da Fundacdo Getllio Vargas
(DIREITO GV) e o Comité Brasileiro de Arbitragem (CBAr), disponivel em
http://cbar.org.br/PDF/Homologacao_de Sentenca_Arbitral_Estrangeira.pdf

18


http://cbar.org.br/PDF/Homologacao_de_Sentenca_Arbitral_Estrangeira.pdf

antes da instauracdo da arbitragem**. Evitar estabelecer prazos para que o laudo seja
proferido também € recomendavel, podendo, contudo, optar-se pelos procedimentos
mais céleres oferecidos por algumas cdmaras. A confidencialidade, tida como uma
caracteristica da Arbitragem, é na verdade uma opc¢éo das partes e por isso, embora 0s
regulamentos das principais camaras ja a prevejam, vale a pena deixar clara a op¢édo

caso seja relevante para o caso.

B. A restruturacao corporativa para o bom uso da arbitragem

1. O papel do advogado interno na evolucéo da pratica arbitral

O papel do advogado interno nas empresas é hoje bem maior que o de um
profissional responsavel pela elaboracdo de documentos juridicos, tendo evoluido
consistentemente para o de um verdadeiro parceiro de negécios. Seu perfil ideal
exige ndo apenas a capacidade de prestar aconselhamento juridico as areas clientes
mas também competéncia para opinar sobre aspectos comerciais, antecipar riscos
corporativos e de compliance e ser capaz de entender a complexidade dos negdcios

que avalia, principalmente em relacdo as areas envolvidas.

Se em um primeiro momento era muito dificil ter em departamentos juridicos de
empresas advogados com capacitacdo em Arbitragem, a crescente atencdo dada ao
tema nos cursos de graduacdo e o surgimento de especializacBes nesta area fazem
com que seja cada vez mais comum profissionais que tenham conhecimentos mais
solidos sobre o tema, o que de imediato ja contribui para a reducdo dos erros mais
crassos usualmente cometidos. Ainda é comum, porém, confiar a conducdo dos
procedimentos arbitrais ao contencioso, 0 que ndo favorece as necessidades
especificas da Arbitragem. Situar o nucleo de arbitragem no juridico corporativo
favorece a estruturacdo e conducdo dos procedimentos ao evitar uma abordagem

viciada pelo processo judiciario e a dar uma visdo mais neutra para a sua conducao,

4 0 que ocorre, por exemplo, ao estabelecer responsaveis pelas negociacdes (“Diretor da area X, ou
“responsavel pelo Departamento Y”’) que acabam por ndo conduzi-las, como na seguinte redagdao “Se as
partes ndo chegarem a uma solugdo amigavel até o término do periodo mencionado acima, a disputa sera
submetida aos membros da administragdo das empresas (...)”.
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além de aproxima-lo dos executivos, que como vimos ainda tem um papel
fundamental na sua utilizagcdo. O advogado de contencioso, sem treinamento
especifico, tende a nortear-se pela sua pratica de Processo Civil, ignorando que o
Processo na lei de arbitragem ndo existe ja que a liberdade de escolha do

procedimento é uma das principais caracteristicas da Arbitragem.

A compreensdo ampla do neg6cio em que atua, a capacidade de interagdo com as
diversas areas envolvidas nos projetos corporativos e a nocdo do valor do tempo
dentro de uma empresa sdo caracteristicas que um bom in house destacado para a
gestdo dos procedimentos arbitrais deve ter. Uma boa cultura juridica e vivo interesse
pelo objeto das disputas que acompanha sdo essenciais ao bom desempenho da
funcdo, garantindo uma boa interacdo com o escritorio externo responsavel e
qualidade das informac@es que serdo fornecidas. O advogado interno arbitralista deve
acompanhar de perto os procedimentos, sendo capaz de colaborar na definicdo da
estratégia, na selecdo dos arbitros e na revisdo das pecas que serdo submetidas ao
Tribunal Arbitral.

O trabalho de educacdo interna também € muito importante para que, pela
multiplicacdo do conhecimento, seja evitada a sua méa utilizacdo. A realizacdo de
reunies com as areas potencialmente utilizadoras da Arbitragem para avaliar a
conveniéncia da sua utilizacdo em alguns contratos e workshops para a identificacdo

dos principais problemas a serem evitados é bastante indicada.

Instituir um ponto focal para a redacéo e revisdo das clausulas arbitrais € uma das
principais medidas a serem tomadas. Evita-se assim a velha préatica corporativa da

~ 9

“clausula de arbitragem padrdo” para todo e qualquer contrato, sem controle sobre a
sua utilizacdo e sobre os ajustes necessarios a realidade de cada caso. Sem a
concentragdo desta funcdo também néo e possivel tratar de forma uniforme a revisdo
dos contratos recebidos, que acabam sendo validados diretamente pelas areas de
forma n&o uniforme e sem a reflexdo mais detalhada sobre a sua adequagéo ao caso

concreto.
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2. Consideracdes finais para a boa utilizacdo da Arbitragem.

O primeiro grande passo para a correta e proveitosa utilizagdo da Arbitragem nas
empresas é a definicdo de uma politica clara para a solucdo alternativas de disputas.
E preciso definir como a empresa utilizara os Métodos Extrajudiciais de Solucéo de
Controvérsias — a negociacao, mediacdo, conciliacdo e arbitragem — definindo em que
hip6teses cada uma das praticas deverd ser considerada e quem serdo 0s responsaveis
pela execucdo desta politica. E preciso deixar claro que a op¢ao ndo deve ser utilizar
sempre a arbitragem. N&o se deve buscar a massificacdo da sua utilizacdo mas sim a

utilizag&o correta e eficiente.

Dentre as regras da politica devem constar elementos objetivos para a analise da
sua utilizacdo, possibilitando uma utilizacdo previsivel e sistematica. O perfil da
contraparte é importante, observando-se que na pratica arbitral, empresas de médio ou
pequeno porte costumam trazer problemas para o procedimento. Estas empresas
acabam por contratar escritdérios ndo especializados que tendem a judicializar o
procedimento, aumentando enormemente o tempo gastos para a solu¢do do caso,
havendo inclusive relatos de arbitros que rejeitam a indicacdo para tribunais em razéo

do perfil das partes.

A avaliacdo dos custos envolvidos é fator de grande importancia mas que, por si
s0, ndo deve contraindicar a sua utilizacdo. A Arbitragem pode ser utilizada como
uma estratégia das areas para que algumas transagdes ou produtos mais sofisticados
ndo sejam analisados por um juiz togado n&o especializado. Preservar o
relacionamento com alguns clientes também pode ser determinante para evitar o
desgaste do processo judicial e a publicidade a ele inerente. Considerar a utilizacédo
estratégica da Arbitragem, ja citada pelo Professor Guido em sua obra “Orgdos das
solugbes extrajudiciarias de litigios” *°, é uma forma mais sofisticada e que deve
merecer maior atencdo das empresas. Produtos financeiros complexos, por exemplo,

talvez ndo devam ser julgados no contencioso tradicional.

5 SOARES, Guido F. S. Orgéos das solugdes extrajudiciérias de litigios. S&o Paulo: Revista dos Tribunais,
1985 (edigdo esgotada, disponivel em bibliotecas).
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Por fim, vale notar que a mediacdo continua a bater as portas das empresas
brasileiras, que ainda ndo a utilizam de forma tdo frequente quanto a que se verifica
nas empresas das economias mais desenvolvidas. E importante despertar a atencio
das empresas nacionais para a sua utilidade, mostrando que evitar a Arbitragem é uma

opcao ainda mais eficiente.

CONCLUSAO

Ha de fato uma nova pratica arbitral em curso no universo corporativo e é para ela
que se voltam as alteracdes de regulamentos e de legislacBes. Talvez pelo fato de as
arbitragens terem sido durante muito tempo utilizadas de forma mais pontual e na
maioria dos casos pelo acionamento direto dos escritorios externos pelos executivos,
durante muitos ndo havia o que se falar sobre as reflexdes dos departamentos
juridicos internos em relacdo a Arbitragem mas esta realidade estd mudando
rapidamente. A maior familiaridade das empresas com o0s procedimentos exigindo a
melhora dos seus advogados externos e dos servicos de administracdo de suas
disputas. Para se sofisticarem na utilizacdo destes servicos precisam de profissionais
internos qualificados e, ao se tornar comum a presenca de advogados internos
arbitralistas e departamentos especializados pelo acompanhamento dos
procedimentos, o nivel da interacdo com os mundo arbitral continuara se elevando e
provocard novos ciclos de melhorias sistémicas na utilizacdo da Arbitragem.
Esperamos que este circulo virtuoso ndo sé se mantenha mas que se renove ao longo
das proximas décadas: melhores leis, melhores camaras, e maior nimero de casos

com acompanhamento cada vez mais especializado.

22



